
Responsabilidades 
Del Cliente Con Su 
Servicio Eléctrico

BPU es responsable por el servicio en lineas y medidores solamente. El dueño es 
responsible por todo lo demás y tiene que contratar para sus reparaciones a alguien que 
cuente con licencia de eléctrico antes de que la electricidad sea restaurada.

El dueño es responsable de la poda de arboles� alrededor de la línea de servicio. BPU 
puede bajar la líneas de servicio antes de que usted pode, solo pregunte por nuestro 
Servicio de Bajado de Líneas al 913-573-9535.

Para reparaciones de problemas eléctricos rápidos y correctos, selecciona las opciones 
del menú en la Línea de Cortes de Energía Eléctrica cuando llames.

Evite el contacto con las lineas de poder �o postes con su cuerpo o cualquier otro objeto.

Llama a la linea de corte de electricidad si ves un objeto en las líneas de poder o en 
un poste.

Para preguntas/dudas acerca del agua, llame al: 913-573-9522. Visite bpu.com para más información.
Asegurese de checar los fusibles/caja de fusibles antes de llamar para reportar un corte de energía.


